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[MOPTAJT EYTIPABA

HauvoHanHu MopTan eYnpaBa je UeHTpasHa Tadka MpUcTyna enekTPOHCKUM
ycnyrama opraHa jaBHe yrnpaBe Koju 6u Tpebano fa CagpXu: NpenosHaT/bue
an3ajH [opTana eYnpaBa, MOryNHOCT pasinMyuMTMX HUBOA ayTeHTUKauwje
KOPWCHWKa, yBWUA rpahaHa y nndHe nogaTtke Koju Cy CagpXKaHu Y CAy>XXO6eHUM
eBuaeHUMjama v npaherbe cTaTyca, ayTopu30BaH MpUCTyn nojauvmMa u3
eBuAeHUMja (kaTanor cepBuca) Koju Cy AOCTynHWM Ha CepBMCHOj MarucTpanv
opraHa (MaTWuYHe Krbure, 6a3a npebuBanMIITa, OCWUrypar-e, Mopes W [ap.),
ayTOMaTCKO reHepucarse eneKTPOHCKMX ycnyra (ykbydyjyhu e3akasunBarse u
work flow), efloctaBy, ellnaharbe, npunaroheHocT MoGUIHUM ypehajuma (re-
sponsive) 1 apyro.

MopTan eYnpaBa Uma ynory nocpegHunka namehy rpahjaHa ca jefHe v apxaBHUX
OpraHa, OJHOCHO OpraHvsauuvja ca Apyre CTpaHe, Kao U nocpefHunka namehy
pasnuunTux opraHa. Linrms XakaToHa je n3paga HoBOT Pellleqsa kao Aena [Noprana
eYnpaBa koje he onakwaTv KOMyHuKauwjy rpafjaHa ca jaBHOM aAMUHUCTPaLUmjom
1 OMOTYNUTY NPUCTYN ENEKTPOHCKUM YCyrama rpahaHnma v npuspean.

[MPOJEKTHN SALATAK

Line XakatoHa je yHanpehere KOPUCHWMYKOr UCKyCcTBa kopuwhersa lMoptana
eYnpaBa ca ¢dokycoM Ha mpodun kopucHuka. CTpykTypa [lopTana eYnpaga
Tpebano 6u aa 06e36ean KOPUCHUUMMA jeAHOCTaBaH M MHTYUTMBaAH NpUCTYN A0
CBUX >KeSbeHMX ycnyra. POKyC je Ha KOPUCHUKY U HErOBUM HaBMKama npuiimkom
Kopuwhersa cucTemMa, Na cam marneq Tpeba Aa Gyae npunarofeH KOPUCHUKY,
Ha Taj HauuH WTO he MojeAmHaYHe eYcnyre v NUYHK Nofdaun GUTK NpUKasaHu
MO PEeNeBaHTHOCTU Y OAHOCY Ha MpPOMW KOPUCHMKA W HberoBe MPETXOAHE
aKTUBHOCTW Ha [NopTany eYnpaga.

Pewera Tpeb6a ga 3afoBosbu cnepehe pyHKLMOHaNHOCTU:

1. [u3ajH HaumoHanHor [NopTana eYnpaBa 6u Tpebano aa 6yae y cknagy ca
60jama 3acTaBe 1 noroTunoM KaHuenapwje sa T v eYnpasa (6oje: #B84242,
#1A4073), responsive v npunaroheH nmuuma ca MHBanManMTeToM (KpeTarse
nomohy Taba v yBeMyaBarse caapxaja +/-).

2. PeructpoBaHuM KOpUCHWMK npucTyna [lopTtany eYnpaBa Kkopuwhersem
KOPUCHWYKOT MMEHa W NO3VHKE UK APYTMM HaYMHOM ayTeHTUKaumje.



3. HakoH npujaBe Ha lMopTan eYnpaBa KOpUCHMKY ce oTBapa Npodwun cTpaHa.
[MpujaB/beHN KOPUCHWK Mpernefa nofgaTke O JIMYHOCTM M3 PasnnyuTux
eBuAeHUMja (6a3a jaTa'y Npuory) n ctatyce o 6padHoM CTarby, 06pasoBHOM
N pagHOM CcTaTycy W Cn. HeonxoAaHo je Aa CBW pefieBaHTHM nogauu o
KOPVICHWKY 6yaly BUAbMBK 63 0631pa Ha BeNnYMHY ekpaHa. [Npunarogntu
cucteM noTpebamMa KOpUCHMKA W WTO jefHOCTaBHWjeM Kopuwhery
(DYHKLMOHANMHOCTL.

4. Tloptan eYnpaBa o6aBelTaBa (Warbe HOTUGUKALMjE) KOPUCHWUKY O
NCTEKY NNYHOM AOKYMEHTa, MPOMEHK cTaTyca y eBuAeHUWjama 1 AOCTaBK
[OKyMeHaTa Yy WHTEPHO €eNeKTPOHCKO caHAdyde. TWMOBM O4YeKMBaHMX
HOTWdVKaumja: MHTepHe, email n CMC.

5. Ha lNoptany eYnpaea Tpeb6ano 6u oMoryhutn kpenparse edopme y Kojy
ce ayTomaTCcKM ynucyjy nofauu npuankom nosmea Be6 cepBuca (Koju je
noTpebHo KpempaTth) Ha ocHoBy JMBI-a. MNojeavHn nopaum nonyasajy
ce pyuHo. MNMonyreHa edopma (0bpasall 3axTeBa) wWasbe ce (kao xml dajn)
cucTeMy UM ynucyje ce y 6a3dy umMMe 3anounrbe eycnyra. KOpMcHWK Ha
MopTany eYnpasa uma moryhHocT npahersa cTtaTyca 3axTeBa (npepat /vy
obpaav / obpafheH).

6. logcuctem ellocTaBa je MHTEPHO EMEKTPOHCKO CaHAyde Yy Koje ce BpLu
[locTaBa AoKyMeHaTa. 3a KOpUCHWKe eYnpaBe OBaj cucTeM he 3amMeHUTH
MOLUTAHCKN CWUCTEM TMPENOPYYEHNX MOWMbKKM. Kaja [AOKYMEHT CTUrHe
y CaHAyye KOPWCHWK [obuja HOTudWKaumjy o gocTaBu. CenekToBar-eM
HOTU(®WKaLUWje KOPWCHUKY Ce OTBapa [OCTaBHMUa ca nojgauuma o
nownsbaoLy, AaTyMy AOCTaBe WM ONuMjoM 3a MOTBPAY npujema. M360pom
onuuje MNpuxsaTam, KOPUCHUK MOTBPhyje AOCTaBy MOLWM/bAoLy W OTBapa
LOKYMeHT. [1oTpebHO je reHepucaTh MNOBPATHY MOPYKY MNOLWMBAoOLY O
N3BPLUEHO] AOCTaBw.

HanomeHa:

3a peanusauunjy NPOjeKTHOr 3ajaTka TakMu4yapu Ha pacnonararby umajy
penauvoHy 6a3y nofartaka ca TecT nogaunma. basa cagpxxu Tadeny KopucHuk y
Kojoj ce Hanase TecT nogaun. OcTane Tabene nNpeacTaB/bajy eBuUAeHLMjE KOje je
NOTPEGHO KOPUCTUTY MPUIMKOM 13page Peluerba.
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